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INFORME DE INCORPORACION DE SUGERENCIAS RECURRENTES DE LA CIUDADANIA RDC
2025

Guano, 08 de junio del 2026.

De: Ing. Madeline Barba Samaniego, Mgs.
RESPONSABLE DEL PROCESO DE RDC 2025

Cbo. (B) Tlgo. Marcelo Orozco Freire
SUBJEFE OPERATIVO DEL CBCG
RESPONSABLE DEL PROCESO DE RDC 2025

Para: Tnte. Crnel. Abg. Marco Aviles Castillo
JEFE DEL CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON GUANO

Asunto: INFORME DE INCORPORACION DE SUGERENCIAS RECURRENTES DE LA
CIUDADANIA RDC 2025.

ANALISIS DE LA PARTICIPACION

La recopilacion y procesamiento técnico de las fichas de evaluacion ciudadana
permitieron realizar un diagndstico objetivo sobre la percepcion social de la gestidon
institucional del periodo fiscal 2025. Los resultados cuantitativos y cualitativos evidencian
un alto nivel de aprobacion, confianza y respaldo por parte de la comunidad hacia la
gestion operativa y administrativa desplegada. Las reiteradas manifestaciones de
felicitacion hacia el mando institucional y el cuerpo operativo reafirman que las
politicas de seguridad y proteccion civilimplementadas han tenido un impacto positivo
directo en el territorio. Sin embargo, el verdadero valor estratégico de este ejercicio
democrdtico radica en el cardcter constructivo de las demandas ciudadanas
recopiladas. Los aportes presentados por los diferentes actores sociales no constituyen
observaciones aisladas, sino que representan prioridades territoriales legitimas que
abarcan la necesidad de expandir la cobertura de infraestructura operativa,
modernizar las herramientas tecnoldgicas de salvamento, masificar la cultura formativa
en prevencion de siniestros y optimizar los canales de comunicacion y transparencia
digital activa.

COMPROMISOS E INCORPORACION DE APORTES CIUDADANOS (CPCCS)

Cada una de las sugerencias y recomendaciones sistematizadas en la matriz han sido
sometida a una rigurosa evaluacion de viabilidad por parte del equipo técnico vy
financiero de la institucion. EI Cuerpo de Bomberos del Cantdn Guano asume la
responsabilidad de incorporar formalmente estos insumos ciudadanos dentro de su
planificacion operativa y presupuestaria del periodo fiscal 2026. Esta integracion
garantiza que la asignacion de los recursos publicos no se ejecute de forma arbitraria,
sino que responda con precision técnica a las dindmicas operativas y geogrdficas de
las zonas urbanas y rurales del cantdn. La implementacion de indicadores medibles y
plazos perentorios para cada compromiso asumido (en dreas de infraestructura,
equipamiento tecnoldgico, capacitaciéon y recursos multimedia) permitird realizar un
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control interno riguroso, asegurando que la gestiéon institucional evolucione al mismo
ritmo que las necesidades de proteccion civil de los habitantes.

MATRIZ DE COMPROMISOS E INCORPORACION DE APORTES CIUDADANOS (CPCCS)

Mejorar la calidad de los
recursos audiovisuales y las
fransmisiones de eventos
publicos.

(micréfonos, cdmaras o
conectividad) para
asegurar transmisiones
digitales nitidas y
profesionales.

fransmitidos con
estdndares
Optimos de
audio y video.

NO. APORTE / DEMANDA DE LA COMPROMISO ASUMIDO META / AREA PLAZO DE
CIUDADANIA POR LA INSTITUCION INDICADOR DE RESPONSABLE | EJECUCION
CUMPLIMIENTO
1 Ampliacion de la cobertura Realizar un estudio técnico- | 1informe técnico | Subjefatura Diciembre
operativa: Evaluar la operativo de factibilidad de factibilidad Operativa 2026
factibilidad de ubicar o territorial para optimizar los emitido.
potenciar bases de tiempos de respuesta en el
atencién en el sector Sur- sector Sur-Este.
Este del canton.
2 Innovacién Tecnolégica: Gestionar la adquisicién o Adquisiciéon o Subjefatura Diciembre
Integrar nuevas tecnologias | actualizacién de implementacién Operativa 2026
de deteccién y monitoreo herramientas tecnoldgicas de almenos 1 Guardalmacén
en los protocolos de (software de monitoreo) herramienta
bUsqueda y rescate. para mejorar la eficiencia tecnoldgica
en rescates. especializada.
3 Fortalecimiento de Desarrollar un cronograma 100% del Subjefatura Diciembre
Capacitaciones: Contfinuar ampliado de capacitacion cronograma Operativa 2026
e incrementar las jornadas en prevencién de incendios | ejecutado / Talento
de capacitacion y primeros auxilios, Registro de Humano
comunitaria y abrir espacios | facilifando convenios para pasantes
para formaciéon/pasantias. pasantias académicas o incorporados.
técnicas.
4 Optimizacién de Adquirir o mejorar los 100% de los Guardalmacén | Diciembre
Comunicacién Institucional: | equipos multimedia eventos oficiales 2026

CONCLUSION DEL PROCESO

En conclusion, la ejecucion de la Fase 4 del proceso de Rendicion de Cuentas consolida
formalmente un modelo de gobernanza publica bidireccional, transparente y
participativa. A través de este informe técnico, el Cuerpo de Bomberos del Cantdn
Guano no solo da un cumplimiento estricto y transparente a los mandatos legales
establecidos por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), sino
que ratifica su compromiso ético y democrdtico de rendir cuentas ante el soberano.

La matriz de compromisos institucionales aqui plasmada deja de ser un mero requisito
procedimental para convertirse en un instrumento vinculante de gestion. Estos acuerdos
de mejora continua constituirdn la linea base técnica sobre la cual la ciudadania y las
autoridades de control evaluardn el desempeno institucional en el proximo ejercicio
fiscal. Con ello, la institucién eleva sus estdndares institucionales, honrando diariamente
su misién de salvaguardar con abnegacion, disciplina y eficiencia la vida, los bienes y
el entorno ambiental de la ciudadania del Cantén Guano.
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Atentamente,
ABNEGACION Y DISCIPLINA
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ANEXO I:

FORMULARIOS DE SUGERENCIAS Y

RECOMENDACIONES REALIZADAS POR PARTE DE

LA CIUDADANIA AL CUERPO DE BOMBEROS DEL
CANTON GUANO
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